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UNIVERZITET ZA POSLOVNE STUDIJE 

Banja Luka, odeljenje I.Sarajevo 

1. UVOD 

1.1. S.W.O.T. ANALIZA 

SWOT analiza predstavlja analizu internog ( unutrašnjeg ) i eksternog ( spoljašnjeg ) okruženja neke 
organizacije. Ukoliko se sistemom informisanja obezbjede sređeni podaci kojima se može pratiti 
spoljašnje okruženje, dobija se mogućnost da se razmotri način na koji se najbolje neka organizacija 
može uključiti u stuacije s kojima se ona suočava. 

Radi toga je neophodno da menadžment svake organizacije jasno shvati (prednosti) 

i slabosti svoje organizacije. 

Prvenstveni zadatak u fazi analize sopstvene djelatnosti (posla,biznisa) jeste utvrđivanje faktora koji nekoj 
organizaciji pružaju izglede u konkurenciji. 

Kada neka organizacija utvrdi sva područja na kojima ima prednosti, treba da procjeni svoje slabosti. 

Otkrivajući svoje slabosti i mane, organizacija može da razvije strategiju koja ima najveću šansu da 
uspije. 

Obuhvaćena analiza spoljašnjeg okruženja (šansi i prepreka) kao i unutrašnjih karakteristika organizacije 
(snaga i slabosti), naziva se SWOT analita. 

U nastavku je prikazan postupak takve analize usmjerene ka razvijanju strategija 

koje omogućavaju reagovanje organizacije na dinamično okruženje u kojem ona 

djeluje. 

Unutrašnje karakteristike organizacije: 

Snage: 

istaknuta kompentencija 

tržišni lider 

ekonomija obimaa 

troškovna presnost 

kvalitet menadžmenta 

finansijski resursi 



diferenciranje proizvoda 

regiistar inovacija 

reputacija 

Slabosti: 

zastarjeli objekti 

odsustvo menadžmenta 
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