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Vrsta: Seminarski | Broj strana: 13

SadrZaj

I U Ao o PSP SPPR 2
2.0 preduzelu ,KUbD..... ... 3
3.Da li bi opet putovali sa ,KUB"-0M?.......ccccvvmviiieeeeeeiieiiiiieneeeeee e, 4
4.Pona$anje ucesnika putovanja............coceeveriiiiiiiiniiiiiiinieeeeen e e e e 5
5.5K0la €NGIESKOG JEZIKA.........eveeeieeeeeeeceeeeeeeeee e 6
5.1.Rezultati ispita po dolasku u SKolu............cccccccoerinnnnnnne. 6
5.2.Rezultati ispita po odlasku iz Skole...............ccccoevrnnnnnnee. 9

6.Van nastavne aktivNOoSti..........c.euuiiiiiiiiiiii e 11
7. FranCuSKi JEZIK.......ouueieiiiieiiee e 12
8.ZAKIUCAK. ....coiiiiiiiiiiee e 13
S I =] = LT - T TP PPPTTPPTR 15
1.Uvod

Da bi najbolje predstavile sve informacije u prvom delu smo se skoncentrisale na samu agenciju.
Kasnije smo obradile pitanje“Da li bi opet putovali sa KUB-om?* i rezultat ankete grafickim prikazom.

Za ostale informacije koristile smo razlicite statistiCke funkcije kao sto su:

distribucija frekvencije

mere centralne tendencije

mere varijacije

graficka prezentacija podataka

U ove informacije spadaju rezultati koje su ostvarili u€enici po dolasku i odlasku iz Skole,kao i njihovo
ponaSanje koje je ocenjeno od strane lidera koji su zaduZeni za organizaciju tokom boravka u nekoj od
letnjih Skola.

S obzirom da je najvece interesovanje za engleski i francuski jezik prikupile smo rezultate tih testova.
Kako uéenici imaju puno slobodnog vremena nakon nastave,agencija nudi razli¢ite mogucnosti van
nastavnih aktivnost.lz tog razloga bavile smo se interesovanjem samih studenata za ove aktivnosti.

2. O turistickom preduzeéu “Kub”

KUB je turistiCko preduzece specijalizovano za obrazovna putovanja,

kurseve jezika i Skolovanja u inostranstvu.Ovo turisticko preduzece je ¢lan :

YUTA (Udruzenje turistiCkih agencija)

ASTA (American Society of Travel Agents)

UCAS (Universities and Colleges Admissions Service UK)

ruski, japanski...

3. Da li biste opet putovali sa “Kubom”?

Anketirali smo 50 studenata i daka koji su tokom 2009.godine putovali sa ovom turistikom agencijom.Cak
68% ispitanika je dala pozitivno misljenje Sto je za agenciju “Kub® vrlo pohvalan i ohrabrujuéi podatak koji
ih navodi da nastave da posluju na isti nacin i da svoj asortiman ponude proSire na jos neke destinacije.
Grafi¢ki prikaz broj 1 : Pie chart

4. Pona8anje u€esnika putovanja

Tokom 2009.godine pitanje koje se naj¢eSce postavljalo je bilo pitanje o ponasanju u€esnika
putovanja.Trazile smo od lidera putovanja da ocene pona$anje svakog od 50 u€esnika.Naj¢esSce davana
ocena je 5,ali uprkos tome €elnici agencije nastoje ka tome da jos viSe smanje broj u¢esnika sa ocenama
1i2.DoS8le smo do sledeéeg zakljucka:

Columnl Mean 3,62 Standard Error 0,195646 Median 4 Mode 5 Standard Deviation 1,38343 Sample



Variance 1,913878 Kurtosis -0,96183 Skewness -0,57285 Range 4 Minimum 1 Maximum 5 Sum 181
Count 50 -Modus ( najéeSce davana ocena prilikom ocenjivanja discipline od strane lidera): 5
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