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POSLOVNA INTELIGENCIJA 

RAZVOJ KONCEPTA POSLOVNE INTELIGENCIJE 

RAZVOJNE FAZE 

1. Аналитичке примене пословне интелигенције 

2. Подршка пословне интелигенције стратегији пословања предузећа 

3. Интелигенција пословних процеса 

4. Активна и проактивна пословна интелигенција 

EVOLUCIJA POSLOVNE INTELIGENCIJE 

Време 

Аналитичке Подршка Интелигенција Активна и проактивна 

примене пословној пословних пословна интелигенција 

стратегији процеса 

ANALITIЧKE PRIMENE POSLOVNE INTELIGENCIJE(1 / 5) 

1. Прикупљање великих количина података узело је 

маха раних 1960-их година, са појавом великих и за 

то време модних рачунара тред технолошке 

генерације. 

2. Појава "информационих архипелага" - мноштва 

изолованих, "кратковидних" информационих острва у 

организационој структури подузеда који 

акумулирају и складиште своје "сопствене" податке, али 



практично не омогудују њихову размену и деобу 

са осталим деловима компаније. 

ANALITIЧKE PRIMENE POSLOVNE INTELIGENCIJE (2 / 5) 

1. Јавља се потреба за развојем аналитичких 

пословних апликација. 

2. Аналитичке апликације пружају корисницима 

унапред припремљена решења опдих 

пословних проблема, као што су, на пример, 

анализе клијената, продаје и маркетиншких 

кампања, финансијске анализе и анализе 

успјешности пословања. 

ANALITIЧKE PRIMENE POSLOVNE INTELIGENCIJE (3 / 5) 

1. Прва решења те врсте биле су специјализоване 

аналитичке апликације. 

2. Оне пружају неке сасвим нове типове користи 

одређеним групама крајњих корисника 

употребом технике анализе "најбољих случајева 

из праксе "(енгл. Бест Працтице Аналысис). 

3. Но, њихова имплементација у пракси не пролази 

увек без проблема јер оне настоје задовољити 

потребе специфичне корисничке популације, тако 

да ипак још увек "кокетирају" са ранијим 

моделом информационог архипелага 

ANALITIЧKE PRIMENE POSLOVNE INTELIGENCIJE (4 / 5) 

1. Због непожељних "веза са прошлошду", идеја 

специфичних аналитичких апликација прераста у идеју 

свеобухватних аналитичких апликација. 

2. Користи од свеобухватних аналитичких апликација: 

- Једна једина верзија истине околини читаве компаније 

- Унапред дефинисане технике анализе најбољих 



пракса у различитим областима пословања 

- Доследна (конзистентна) стратегија примене 

пословне интелигенције која доприноси бољем 

коришћењу постоједих пословних ресурса предузећа 

ANALITIЧKE PRIMENE POSLOVNE INTELIGENCIJE (5 / 5) 

1. Потешкоде приликом имплементације свеобухватних 

... 
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