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EKOHOMCKO — TProBuHcKa LuKona

Kocoscka Mutposuua

MPAKTUYAH PAL

n3 npegmerta: lNocrnoBHa ekoHOMUMja

Tema: NMpopaajHa dyHKunja

Mpodpecop: KaHangart:

Wnwja Mpenesuh MupjaHa Munowesuh

Kocoscka Mutposuua

Cappxaj

Mojam npopaje

Mop npoaajom y yxxem cMucny nogpasyMeBa ce TpeHyTak ycarnallaBara Borba npofasLua v Kynua aa
nof ogpeheHum ycrnosuma pasmeHe poby unm ycnyre 3a Hosau,. Npogajom nnu npogajHnM nocroBaHkem

y LUMpeM CMUCAY, Ha3nBa Cce CKyn NocroBa Koju, nopes camor YvHa npogaje, obyxearajy H13 nocrosa
KOju My NpeTXoae 1 Koju cnefe nocne wera.

2. 3Havaj npoaaje

Mpopajom ce 06e36ehyje cTanHo obaHaBbake NPON3BOLHON MpoLieca, a yje4HOo ce NpoBepaBa aa N je,
N y KOjoj Mepu, Npon3BoAh-a buna KopucHa un cBpcmucxogHa. Y TproBUHM Npodaja nma npeaHocCT Hag
HaGaBkom pobe.

PearoBame TpxuwTa y cebu Hocu 06jeKTMBHY OLLEHY ApYLUTBEHE KOPUCHOCTU pada npeayseha.
MehyTum, ycnex npofaje 3aBucu yMHOroMe 1 of jeqHor cybjekTUBHOr hakTopa, a To je KoMmepuujanHa
YMELLHOCT NpoAajHor anapata npeayaeha.

CnoxeHoCT NpoAajHor NocrnoBaka ce ornega y pasHOBPCHOCTM MOCIIOBA KOjU ce YKIby4yjy Yy Npoaajy. Ako
Cy Npon3BeaeHn HeynoTpebrbnBm NPon3BOAN, OHAA Ce LTeTa CacToju y YTPOLLIEHUM CUPOBUHaMa, Koje
CY KOPUCHO MOrfe Aa NocnyXe Ha Apyroj CTpaHu, OOHOCHO Y HENOTPEOHO aHraXxoBaHOj pagHOj CHasun
MalluMHa 1 pagHuka.

[enukaTHOCT npofajHor nocrnoBaka je y n3bopy HaunHa Ha koju he ce obpaTutn n npuhu Kynuy.
MefhyTtum, npeayseha He nocToje camo ga 6u npoussoauna unu ga éu ce 6asuna npoMmeTom pobe.
HbmxoB OCHOBHU 3afaTak je cHabaeBare cTaHOBHMLITBA notpebama y pobu n ycnyrama.

3. Bagauun npopaje



Mpopaja Tpeda aa omoryhmn obHaBbawe NPON3BOAHOT LMKITyca, OAHOCHO NPOMETHOT LyKIyca y
TproBuHu. O He ce ceM Tora oyekyje u peanusaumja goxoTka. [loctoje Tpu MmoryhHoCTU:

Ja ce npoAajoM nocTUrHe LieHa Koja camo NoKpuBa LieHY KoliTama,

a ce peanusyje 1 BULLAK cpeacTasa koju oMmoryhyje npolumpene matepujanHe 6ase nocnoeama,
NpoLUnpeHy penpoayKLujy 1

Ja ce NpoaajHOM LeHOM He MOKpUje HUM LieHa KoLTaka, LUTO 3Hauu peanusyje rybuTak KojyMm ce cMmamyje
nMoBMHa npeayseha.

Mocnosu npopaje noBepaajy ce NocebHoj opraHM3aLMoHOj jeANHMLM Koja ce Ha3uBa npofajHa cnyxoa.
Mpea npopajHoM cnykbom ce nocTaerbajy 030UIbHU 3agaum of Ymjer N3BpLLEHa 3aBMCU ONCTaHak n
pa3Boj npeayseha. M3epwasajyhu nnaH npogaje, npogajHa cnyxba npoHanasu Kynue, KOHTakTupa ca
HMMa, a Ca OHUMA KOoju ce 3auHTepecyjy 3a noHyheHy poby nperoBapa v yroBapa Kynonpoaajy.

Ako ce xenn obe3beanTtu pa3eoj npeayseha, oHaa ce Mopajy cTanHo npeaysmmaTti Mepe 3a
yHanpehete npoaaje. [pu usspLiaBaky yroBopeHux npoaaja, nogajHa cnyxba obasrba pasHe nocrnose

KOju Ccy y Be3UC a ucrnopykom pobe (Hagsop Hag KomnnetTnpakem nopyubuHa, HajaBa Kynuy, npenaja
pobe Ha oTnpemy...).

4. OpraHusauuja npogaje

A. YnHumouwn opraHunsaumje
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